	ДОГОВОР ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ № 


Московская область, 

г. Котельники                                                                                                               «____» ______________ 20__г.


Акционерное общество «Белая Дача Инжиниринг» (АО «Белая Дача Инжиниринг»), именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация», в лице генерального директора Климкиной Елены Анатольевны, действующей на основании Устава, одной стороны, и 
        _________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Потребитель», в лице ____________________________________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ТЕКСТЕ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА
Теплоснабжающая организация - организация, осуществляющая продажу потребителям и (или) теплоснабжающим организациям произведенных или приобретенных тепловой энергии (мощности), теплоносителя и владеющая на праве собственности или ином законном основании источниками тепловой энергии и (или) тепловыми сетями в системе теплоснабжения, посредством которой осуществляется теплоснабжение потребителей тепловой энергии.

Потребитель тепловой энергии (далее по тексту настоящего Договора – «Потребитель») - лицо, приобретающее тепловую энергию (мощность), теплоноситель для использования на принадлежащих ему на праве собственности или ином законном основании теплопотребляющих установках либо для оказания коммунальных услуг в части горячего водоснабжения и отопления.

Теплоснабжение - обеспечение потребителей тепловой энергией, теплоносителем, в том числе поддержание мощности.

Субабонент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, принимающий тепловую энергию и/или теплоноситель через теплопотребляющие установки Потребителя. 
Теплоноситель - вода, которая используется для передачи тепловой энергии.

Тепловая мощность (далее по тексту настоящего Договора – «Мощность») - количество тепловой энергии, которое может быть произведено и (или) передано по тепловым сетям за единицу времени.

Тепловая нагрузка - количество тепловой энергии, которое может быть принято Потребителем тепловой энергии за единицу времени.
Коммерческий учет тепловой энергии, теплоносителя (далее по тексту настоящего Договора – «Коммерческий учет») - установление количества и качества тепловой энергии, теплоносителя, производимых, передаваемых или потребляемых за определенный период, с помощью приборов учета тепловой энергии, теплоносителя или расчетным путем в целях использования сторонами при расчетах в соответствии с настоящим Договором. 

Режим потребления тепловой энергии - процесс потребления тепловой энергии, теплоносителя с соблюдением Потребителем тепловой энергии обязательных характеристик этого процесса в соответствии с нормативными правовыми актами, в том числе техническими регламентами, и условиями настоящего Договора. 
Точка учета тепловой энергии, теплоносителя (далее по тексту настоящего Договора - точка учета) - место в системе теплоснабжения, в котором с помощью приборов учета или расчетным путем устанавливаются количество и качество производимых, передаваемых или потребляемых тепловой энергии, теплоносителя для целей коммерческого учета.

Бездоговорное потребление тепловой энергии - потребление тепловой энергии, теплоносителя без заключения в установленном порядке договора теплоснабжения, либо потребление тепловой энергии, теплоносителя с использованием теплопотребляющих установок, подключенных (технологически присоединенных) к системе теплоснабжения с нарушением установленного порядка подключения (технологического присоединения), либо потребление тепловой энергии, теплоносителя после введения ограничения подачи тепловой энергии в объеме, превышающем допустимый объем потребления, либо потребление тепловой энергии, теплоносителя после предъявления требования теплоснабжающей организации или теплосетевой организации о введении ограничения подачи тепловой энергии или прекращении потребления тепловой энергии, если введение такого ограничения или такое прекращение должно быть осуществлено Потребителем. 
Точка поставки - место исполнения обязательств Теплоснабжающей организации, которое располагается на границе балансовой принадлежности теплопотребляющей установки или тепловой сети Потребителя и тепловой сети Теплоснабжающей организации либо в точке подключения к бесхозяйной тепловой сети. 
Граница балансовой принадлежности - линия раздела тепловых сетей, источников тепловой энергии и теплопотребляющих установок между владельцами по признаку собственности или владения на ином предусмотренном федеральными законами основании. 
Граница эксплуатационной ответственности - линия раздела элементов источников тепловой энергии, тепловых сетей или теплопотребляющих установок по признаку ответственности за эксплуатацию тех или иных элементов, устанавливаемая в настоящем Договоре, а при отсутствии такового установления - определяемая по границе балансовой принадлежности. 
Узел учета – техническая система, состоящая из средств измерений и устройств, обеспечивающих учет тепловой энергии, массы (объема) теплоносителя, а также контроль и регистрацию параметров теплоносителя.

Прибор учета - средство измерений, включающее технические устройства, которые выполняют функции измерения, накопления, хранения и отображения информации о количестве тепловой энергии, а также о массе (об объеме), температуре, давлении теплоносителя и времени работы приборов. 
Расход теплоносителя - масса (объем) теплоносителя, прошедшего через поперечное сечение трубопровода за единицу времени.
Расчетный метод - совокупность организационных процедур и математических действий по определению количества тепловой энергии, теплоносителя при отсутствии приборов учета или их неработоспособности, применяемых в случаях, установленных Постановлением Правительства РФ от 18.11.2013г. №1034 «О коммерческом учете тепловой энергии, теплоносителя».
Утечка теплоносителя - потери воды через неплотности технологического оборудования, трубопроводов и теплопотребляющих установок.
Расчетный период - календарный месяц, начало которого определяется с 00 часов 1-го дня календарного месяца и заканчивается в 24:00 часа последнего дня этого месяца. Первым расчетным периодом по настоящему Договору является период, начало которого определяется с даты вступления в силу настоящего Договора и заканчивается в 24:00 часа последнего дня месяца.

Объем потребления тепловой энергии - фактически потребленная тепловая энергия, учтенная узлом (прибором) учета или объем потребления рассчитанный Теплоснабжающей организацией в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 18.11.2013г. №1034 «О коммерческом учете тепловой энергии, теплоносителя».
Закрытая водяная система теплоснабжения - комплекс технологически связанных между собой инженерных сооружений, предназначенных для теплоснабжения без отбора горячей воды (теплоносителя) из тепловой сети.
Значение иных терминов и определений, используемых в настоящем Договоре и специально не оговоренных, соответствует значению, принятому в Гражданском Кодексе Российской Федерации, Федеральном законе от 27.07.2010г. №190-ФЗ «О теплоснабжении», Постановлении Правительства РФ от 08.08.2012г. №808 «Об организации теплоснабжения в Российской Федерации и о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации», Постановлении Правительства РФ от 18.11.2013г. №1034 «О коммерческом учете тепловой энергии, теплоносителя». 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Теплоснабжающая организация обязуется поставить тепловую энергию (мощность) и (или) теплоноситель, а Потребитель тепловой энергии обязан принять и оплатить тепловую энергию (мощность) и (или) теплоноситель, соблюдая режим потребления тепловой энергии (далее - договор теплоснабжения). Выполнять иные обязательства, возложенные на Потребителя в соответствие с условиями настоящего Договора.

1.2. Настоящим Стороны установили, что тепловая энергия и теплоноситель поставляется посредством закрытой водяной системы теплоснабжения.  

1.3. Граница балансовой принадлежности объектов закрытой водяной системы теплоснабжения Потребителя и Теплоснабжающей организации, осуществляющей поставку тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя, определяется в соответствии с Актом разграничения балансовой принадлежности, предусмотренным Приложением №1.

1.4. Граница эксплуатационной ответственности объектов закрытой водяной системы теплоснабжения Потребителя и Теплоснабжающей организации, осуществляющей поставку тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя, определяется в соответствии с Актом разграничения эксплуатационной ответственности, предусмотренным Приложением №2.

2. Местом исполнения обязательств Теплоснабжающей организации является точка поставки, которая располагается на границе балансовой принадлежности теплопотребляющей установки или тепловой сети Потребителя и тепловой сети Теплоснабжающей организации и определена в Приложении № 1.

1.6. Наименование и местонахождение точек поставки тепловой энергии и теплоносителя указаны в Реестре точек поставки, предусмотренном в Приложении №3, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора.

1.7. Сведения о мощности, необходимой для осуществления теплоснабжения Потребителя, в том числе с распределением указанной мощности по каждой точке поставки, в пределах которой Теплоснабжающая организация, осуществляющая поставку тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя, принимает на себя обязательства, определены в Договорном объеме тепловой энергии и теплоносителя, предусмотренным Приложением №4.

1.8. Дата начала поставки тепловой энергии и теплоносителя 01 декабря 2017г.
2. КАЧЕСТВО ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ И ТЕПЛОНОСИТЕЛЯ

2.1. Качество тепловой энергии определяется как термодинамические показатели теплоносителя (температура и давление) с допустимыми отклонениями от нормативных величин, позволяющие обеспечить эксплуатацию систем теплоснабжения в соответствии с их назначением и требованиями действующих нормативно-правовых актов и нормативно-технических документов.

2.2. Теплоснабжающая организация обязуется поставить тепловую энергию и теплоноситель в соответствии с Температурным и гидравлическим графиком, согласованном Сторонами в Приложении №5, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора.
2.3. Качество теплоносителя определяется как физико-химические показатели теплоносителя (прозрачность, жесткость и т.п.), обуславливающие степень его пригодности для длительной эксплуатации систем теплопотребления в соответствии с их назначением.
2.4. Водно-химический режим в точках поставки должен соответствовать требованиям соответствующих нормативно-правовых актов и нормативно-технических документов.

Требования к качеству тепловой энергии (теплоносителя) согласованы Сторонами в Приложении №5 являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора.

2.5. Теплоснабжающая организация обязуется поставить тепловую энергию и теплоноситель в соответствии с Температурным и гидравлическим графиком (Приложение №5 являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора).

3. КОЛИЧЕСТВО И ПОРЯДОК УЧЕТА ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ И ТЕПЛОНОСИТЕЛЯ

3.1. Объем тепловой энергии и теплоносителя, подлежащий поставке в календарном году (договорный объем тепловой энергии и теплоносителя), устанавливается по каждой точке поставки с разбивкой по месяцам в соответствии с Приложением №4 к настоящему Договору. Изменение договорного объема поставляемых тепловой энергии и теплоносителя производится по соглашению Сторон с последующим заключением дополнительного соглашения.

3.2. Суммарные договорные и расчетные величина тепловых нагрузок Потребителя по видам теплопотребления и объем теплоносителя при однократном наполнении систем теплоснабжения Потребителя после подготовки к отопительному периоду по каждой точке поставки приведены в Приложении №6 к настоящему Договору. Изменение (пересмотр) расчетных тепловых нагрузок Потребителя производится в порядке, установленном Правилами установления и изменения (пересмотра) тепловых нагрузок, утв. приказом Минрегиона России от 28.12.2009 № 610, с последующим заключением дополнительного соглашения.
3.3. Количество поставленных тепловой энергии и теплоносителя определяется отдельно по каждой точке поставки в точке учета на основании введенного в эксплуатацию в установленном порядке прибора учета, сведения о котором приведены в Приложении №7, являющееся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
3.4. Коммерческий учет тепловой энергии и теплоносителя производится расчетным путем в следующих случаях:

- отсутствие в точках учета приборов учета;

- неисправность прибора учета;

- нарушение установленных договором сроков представления показаний приборов учета, являющихся собственностью Потребителя;
- бездоговорное потреблении тепловой энергии и/или теплоносителя. А также в иных случаях, не указанных в настоящем Договоре, но содержащиеся в Постановлении Правительства РФ от 08.08.2012г. №808 «Об организации теплоснабжения в Российской Федерации и о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации», Постановлении Правительства РФ от 18.11.2013г. №1034 «О коммерческом учете тепловой энергии, теплоносителя» и иных нормативных актах.
3.5. При размещении прибора учета (узла учета) не на границе балансовой принадлежности расчет количества поданных (полученных) тепловой энергии, теплоносителя производится с учетом потерь в трубопроводах от границы балансовой принадлежности до места установки приборов учета. Величина потерь рассчитывается 
Теплоснабжающей организацией в соответствии с методикой, приведенной в «Порядке определения нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя», утвержденном приказом Минэнерго России от 30.12.2008 г. №325. При этом ежемесячная величина потерь тепловой энергии и 
теплоносителя будет определяться Теплоснабжающей организацией в соответствии с п. 2 Приложения №6 к настоящему Договору.
3.6. Потребитель не позднее 1 числа месяца, следующего за расчетным, обязуется представить акт снятия показаний приборов коммерческого учета в отношении каждой точки поставки. Указанный в настоящем пункте акт направляется в формате Excel, а также в формате PDF на электронную почту victoria.karnaukhova@belaya-dacha.com и/или andrey.betker@belaya-dacha.com. Акт представленный в формате PDF должен быть подписан уполномоченным лицом со стороны Потребителя. Оригинал акта представляется в 
Теплоснабжающую организацию не позднее 3 (третьего) числа месяца, следующего за расчетным в 2 (двух) экземплярах, на котором Теплоснабжающая организация проставляет отметку «согласовано» и заверяет подписью уполномоченного лица.     

3.7. Теплоснабжающая организация вправе производить проверку достоверности показаний приборов коммерческого учета. О сроках проведения таких проверок Теплоснабжающая организация обязана уведомить Потребителя не позднее, чем за 3 (три) рабочих дня до дня проведения проверки. 
3.8. В случае обнаружения несоответствия сведений, представленных Потребителем, фактическим сведениям, выявленным в ходе проведения проверки, организованной в порядке, предусмотренном п. 3.7 настоящего Договора, Теплоснабжающая организация производит корректировку начислений в соответствии с установленными фактическими сведениями на основании Акта проверки в следующем расчетом периоде, при этом Теплоснабжающая организация вправе применять повышающий коэффициент, установленный органом государственного регулирования цен (тарифов). 
3.9. При наличии у Теплоснабжающей организации автоматизированной системы коммерческого учета учет потребленной тепловой энергии и теплоносителя производится по данным автоматизированной системы. В случае возникновения спора между Потребителем и Теплоснабжающей организацией о показаниях приборов коммерческого учета, показания будут определяться по данным автоматизированной системы Теплоснабжающей организации.
3.10. При выполнении мероприятий по подготовке к отопительному периоду Теплоснабжающая организация производит расчет объема теплоносителя, слитого Потребителем из систем теплоснабжения на основании письменного уведомления Потребителя или иного совместного документа (двустороннего акта) исходя из объема системы теплоснабжения Потребителя, указанного в Приложении №6 к настоящему Договору.
3.11. Количество теплоносителя (тепловой энергии), потерянного в связи с утечкой, в том числе с действиями Потребителя по сливу системы по окончании отопительного периода, рассчитывается в порядке, установленном Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утв. Постановлением Правительства РФ от 18.11.2013г. №1034, и Методикой осуществления коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утв. Приказом Минстроя России от 17.03.2014г. №99/пр, с учетом схемы присоединения Потребителя к системе теплоснабжения.

4. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ ЦЕНЫ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ. 

4.1. Тариф на тепловую энергию на дату подписания Договора установлен Распоряжением Комитета по ценам и тарифам Московской области от 19.12.2017 г. №303-Р и составляет c 01.01.2018 года 1884 (одна тысяча восемьсот восемьдесят четыре) рубля 70 копеек /Гкал без учёта НДС, с 01.07.2018 года 1960 (одна тысяча девятьсот шестьдесят) рублей 80 копеек /Гкал без учёта НДС. Изменение тарифов в период действия настоящего Договора не требует его изменения. С величиной тарифа Потребитель может ознакомиться на официальном сайте Теплоснабжающей организации http://www.bdinginiring.ru/ в разделе «Тарифы», а также на официальном сайте Комитета по ценам и тарифам Московской области http://ktc.mosreg.ru/. 
4.2. При изменении тарифов на тепловую энергию и теплоноситель новые тарифы доводятся до сведения Потребителя путем их публикации в сети Интернет на официальном сайте Теплоснабжающей организации http://www.bdinginiring.ru/.

4.3. С даты, установленной Комитетом по ценам и тарифам Московской области тарифы становятся обязательными как для Теплоснабжающей организации, так и для Потребителя, и дополнительному согласованию не подлежат.

4.4. За расчетный период для оплаты по настоящему Договору принимается 1 (один) календарный месяц.

4.5. Цена тепловой энергии за расчетный период определяется как произведение количества (объема) тепловой энергии, определенного в соответствии с разделом 3 настоящего Договора за расчетный месяц, и соответствующего тарифа на тепловую энергию.

5. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

5.1. Оплата поставляемой Потребителю тепловой энергии (мощности) производится Потребителем платежными поручениями на расчетный счет Теплоснабжающей организации, указанный в настоящем Договоре.

5.2. В срок до 18 (восемнадцатого) числа текущего месяца Потребитель совершает первый платёж за тепловую энергию (мощность), потребляемую в расчётном месяце, в размере 35 (тридцати пяти) % стоимости объема тепловой энергии (мощности), подлежащего оплате в текущем расчетном периоде и определенного в соответствии с Приложением № 4 к настоящему Договору.

5.3. В срок до истечения последнего числа текущего месяца Потребитель совершает второй платёж за тепловую энергию (мощность), потребляемую в расчётном месяце, в размере 50 (пятидесяти) % стоимости объема тепловой энергии (мощности), подлежащего оплате в текущем расчетном периоде и определенного в соответствии с Приложением № 4 к настоящему Договору.

5.4. В срок до 10 (десятого) числа месяца, следующего за месяцем, за который осуществляется оплата, Потребитель оплачивает разницу между стоимостью фактического объёма тепловой энергии (мощности), потребленной Потребителем в расчетном месяце, и ранее совершёнными в соответствии с п.п. 5.2, 5.3 настоящего Договора первым и вторым платежами за тот же месяц.

5.5. Не позднее 3 (трех) дней до наступления сроков, указанных в п.п. 5.2 – 5.4 настоящего Договора, Теплоснабжающая организация выставляет Потребителю счёт.

5.6. В случае если указанная в п.п. 5.2 – 5.4 настоящего Договора стоимость фактического объёма тепловой энергии (мощности), потребленной Потребителем в расчетном месяце, меньше, чем сумма первого и второго платежа за тот же период, сумма образовавшейся переплаты засчитывается в последующих расчетных периодах.

5.7. Получение Потребителем по окончании расчётного периода, составленного по форме, установленной Теплоснабжающей организации, и подписанного со стороны Теплоснабжающей организации Акта приёма-передачи тепловой энергии (мощности) в двух экземплярах, а также счет-фактуры и счета осуществляется по месту нахождения Теплоснабжающей организации по адресу: Московская область, г. Котельники, Яничкин проезд, д.2 в сроки получения расчетно-платежных документов, установленные в п. 5.5. к настоящему Договору. Факт получения Потребителем расчетно-платежных документов в Теплоснабжающей организации удостоверяется подписью уполномоченного лица Потребителя с проставлением даты получения. В случае неполучения Потребителем расчетно-платежных документов датой получения считается дата их выписки Теплоснабжающей организации.

5.8. Теплоснабжающая организация обязана обеспечить возможность получения Потребителем указанных расчетно-платежных документов в сроки и способами, указанными в п. 5.7. настоящего Договора.

5.9. Потребитель обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения «Акта приёма-передачи тепловой энергии (мощности)» возвратить в Теплоснабжающую организацию один его экземпляр, подписанный, со своей стороны. В случае если Потребитель не возвратит в течение 5 (пяти) рабочих дней подписанный со своей стороны вышеуказанный Акт или не представит мотивированные возражения к нему, расчет цены поставленной Потребителю тепловой энергии (мощности) осуществляется на основании данных, указанных в акте снятия показаний приборов учёта или иных документов, имеющихся у Теплоснабжающей организации.

5.10. Исполнение денежных обязательств по Договору, в том числе оплата стоимости потребленной Потребителем тепловой энергии (мощности), считается произведенным надлежащим образом при условии поступления денежных средств на расчетный счет Теплоснабжающей организации, указанный в настоящем Договоре. 

5.11. При осуществлении расчетов по настоящему Договору Стороны в платежных документах обязаны указывать:

- стоимость тепловой энергии (мощности);

- основание платежа;

- номер и дату Договора;

- период, за который производится платеж;

- номер и дату счета-фактуры (счета);

- сумму НДС (если иное не предусмотрено налоговым законодательством РФ). В случае если в платежных документах в совокупности не указаны: основание платежа, номер и дата заключения Договора, а также номер и дата счета-фактуры (счета) – платеж считается произведенным по настоящему Договору только после письменного подтверждения Потребителем указанных реквизитов. В случае если в платежных документах указаны только основание платежа или номер и дата Договора – платеж считается произведенным в счет погашения задолженности, возникшей в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательства Потребителя по оплате, срок исполнения которого наступил ранее. В случае оплаты задолженности, подтвержденной решением суда, Стороны в платежном документе обязаны указывать (в графе «назначении платежа») номер дела, дату вынесения решения суда (серию и номер исполнительного листа).

5.12. Расчеты за отпущенную тепловую энергию, при изменении расчетных нагрузок, но не согласованных с Теплоснабжающей организацией, производятся в порядке и на условиях настоящего Договора, норм и правил действующего законодательства РФ.
6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
6.1. Теплоснабжающая организация обязуется:
6.1.1. Поставлять тепловую энергию Потребителю в количестве и с учетом тепловых нагрузок в объеме, установленном в Приложениях № 4, по каждой точке поставки - в течение всего отопительного сезона, кроме перерывов:

- не более 1-х суток - для проведения внеплановых ремонтов тепловых сетей в случае аварии.

6.1.2. Поддерживать в точке поставки параметры качества тепловой энергии и теплоносителя в соответствии с требованиями и правилами действующего законодательства РФ.

6.1.3. Уведомлять Потребителя о причинах, начале и сроках перерывов в поставке тепловой энергии:

- за 7 (семь) дней - при производстве работ, связанных с текущим ремонтом и испытаниями тепловых сетей (гидравлические, на максимальную температуру), проводимых в период с мая по сентябрь;

- в день, предшествующий дню производства работ, – при производстве внеплановых работ в любое время года. 
6.1.4. Ежегодно проверять техническое состояние и готовность теплопотребляющего оборудования Потребителя к работе в отопительный период с оформлением двухстороннего акта.
6.1.5.Не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня восстановления теплоснабжения Потребителя выставлять счет на компенсацию Потребителем затрат Теплоснабжающей организации, связанных с ограничением и восстановлением теплоснабжения Потребителя по причине нарушения Потребителем своих обязательств по настоящему Договору.
6.1.6. Обеспечивать возобновление подачи тепловой энергии (мощности) Потребителю не позднее чем через 48 (сорок восемь) часов с момента устранения Потребителем оснований для введения ограничения режима потребления, указанных в настоящем Договоре. 
6.1.7. В случае утраты Потребителем документов, подтверждающих подключение теплопотребляющих установок к системе теплоснабжения, и отсутствия их у Теплоснабжающей организации, указанная организация обязана в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня соответствующего обращения к ней Потребителя самостоятельно за счет средств Потребителя проверить наличие надлежащего подключения теплопотребляющих установок к системе теплоснабжения и составить соответствующий акт о выполнении работ и согласовании подключения. При этом размер взимаемой с Потребителя компенсации затрат Теплоснабжающей организации на проверку наличия надлежащего подключения не может превышать 500 (пятьсот) рублей за 1 (один) объект.
6.1.8. Оповещать Потребителя об аварийных отключениях (прекращении или ограничении подачи тепловой энергии или теплоносителя) с указанием причин, принимаемых мерах и сроках устранения дефекта (аварии).  

6.1.9. По просьбе Потребителя (при наличии технической возможности) производить:

- необходимые отключения на сетях, находящихся в эксплуатационной ответственности Теплоснабжающей организации;

- пломбирование оборудования Потребителя.

6.1.10. Выявлять причины нарушений теплоснабжения, устранять причины нарушения теплоснабжения на сетях и оборудовании, находящихся в зоне эксплуатационной ответственности Теплоснабжающей организации. Принимать участие в комиссионных проверках по фактам нарушений теплоснабжения с составлением соответствующих актов.

6.2. Теплоснабжающая организация имеет право:
6.2.1. Беспрепятственного доступа к приборам учета и теплопотребляющим установкам, а также к необходимой технической, оперативной и иной документации, связанной с теплоснабжением Потребителя, для:

- проверки исправности приборов учета, сохранности контрольных пломб и снятия показаний и контроля за снятыми Потребителем показаниями;

- проведения поверок, ремонта, технического и метрологического обслуживания, замены приборов учета, если они принадлежат Теплоснабжающей организации;

- контроля договорных режимов потребления, в том числе для проверки состояния теплопотребляющих установок и качества возвращаемого теплоносителя, в том числе при подключении их к системе теплоснабжения после ремонта или отключений по иным причинам.
6.2.2.  При возникновении аварийных режимов теплоснабжения производить ограничение отпуска тепловой энергии полностью или частично в порядке, установленном нормативными правовыми актами Российской Федерации.

6.2.3. В целях контроля объемов поставленной (полученной) тепловой энергии, теплоносителя Теплоснабжающая организация вправе использовать контрольные (параллельные) приборы учета.

6.3. Потребитель обязуется:
6.3.1. Надлежащим образом производить оплату планового и потребленного объема тепловой энергии с соблюдением сроков, размера и порядка оплаты, установленных настоящим Договором.

6.3.2. Незамедлительно уведомлять Теплоснабжающую организацию о присоединении к сетям Потребителя иных потребителей (Субабонентов). Присоединять Субабонентов только с письменного согласия Теплоснабжающей организации.
6.3.3. Незамедлительно, в день обнаружения уведомлять Теплоснабжающую организацию:

- об обнаружении утечек (ликвидации аварии);

- о неисправностях в работе и механических повреждениях узла (прибора) учета;

- о нарушениях целостности пломб и схем узла (прибора) учета;

- об авариях, пожарах и иных нарушениях, возникающих при эксплуатации систем теплопотребления Потребителя, узла (прибора) учета и автоматики;

- об изменении режимов теплопотребления.
6.3.4. Поддерживать в точках поставки, которые находятся на границе балансовой принадлежности теплопотребляющей установки Потребителя, показатели качества тепловой энергии и теплоносителя в соответствии с техническими регламентами.

6.3.5. Поддерживать технически безопасное состояние своей системы теплоснабжения в соответствии с требованиями действующих нормативных актов и технических документов.

6.3.6. Не присоединять оборудование и/или устройства к тепловой сети, которые могут привести к нарушению температурного и/или гидравлического режима, а также к увеличению потребляемой тепловой энергии (мощности) свыше максимальной.

6.3.7. В трехдневный срок уведомлять Теплоснабжающую организацию об изменениях места нахождения, адреса для переписки и (или) электронного адреса (E-mail), банковских реквизитов, наименования, ведомственной принадлежности и (или) формы собственности, реорганизации и других событиях, и реквизитах, влияющих на надлежащее исполнение Договора, с представлением соответствующих документов.

6.3.8. Обеспечивать за свой счет надлежащий учёт поставляемой тепловой энергии (мощности) и теплоносителя в соответствии с разделом 3 настоящего Договора и действующим законодательством РФ.
6.3.9. Снять показания коммерческих приборов учета по состоянию на 00 часов 00 минут даты начала исполнения Теплоснабжающей организации обязательств по настоящему Договору и сообщить их в Теплоснабжающую организацию не позднее дня, следующего за датой заключения настоящего Договора, посредством телефонной связи, электронной почты или иными способами, позволяющими подтвердить получение указанных показаний Теплоснабжающей организацией, а также в письменной форме не позднее первого рабочего дня, следующего за датой заключения настоящего Договора.
6.3.10. Обеспечить доступ представителей Теплоснабжающей организации для осуществления мероприятий, указанных в п. 6.2.2. настоящего Договора, не чаще 1 (одного) раза в месяц.
6.3.11. Предоставлять по запросу в Теплоснабжающую организацию технологическую информацию (схемы, характеристики оборудования, оперативные данные о технологических режимах работы оборудования, проектную документацию, акты испытаний тепловых энергоустановок и тепловых сетей, Акт готовности к отопительному сезону и т.д.).

6.3.12. Производить по требованию Теплоснабжающей организации сверку расчетов с подписанием актов сверки расчетов. Акт сверки расчетов подписывается Потребителем в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с момента его получения от Теплоснабжающей организации. В случае если в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с момента получения акта сверки Потребитель не подпишет его и не представит в Теплоснабжающую организацию мотивированные возражения по нему, акт считается согласованным Потребителем.

6.3.13. Производить установку и замену узла (прибора) учета, находящегося в ведении Потребителя, в соответствии с Техническими условиями, выданными Теплоснабжающей организацией и проектом, согласованным с Теплоснабжающей организацией. Предъявлять установленные узлы (приборы) учета для допуска их в эксплуатацию и пломбирования.

6.3.14. Обеспечивать исправное состояние узла (прибора) учета, находящегося в ведении Потребителя.
6.3.15. Соблюдать установленный настоящим Договором режим теплопотребления, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении тепловых сетей и исправность используемых приборов и оборудования, связанного с потреблением тепловой энергии, не допускать увеличения расхода теплоносителя, связанного с утечкой сетевой воды.

6.3.16. Обеспечить сохранность на своей территории оборудования, технических средств, систем контроля и управления теплопотреблением, узлов (приборов) учета, принадлежащих Теплоснабжающей организации.

6.3.17. Следить за гидроизоляцией зданий, находящихся в ведении Потребителя, и выполнять за свой счет мероприятия, исключающие попадание воды в подвальные, полуподвальные и другие помещения в которых может находиться оборудование, приборы (узлы) учета.

6.3.18. В порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ, компенсировать Теплоснабжающей организации затраты, связанные с ограничением и восстановлением теплоснабжения, на основании выставленного Потребителю счета.
6.3.19. Не препятствовать передаче тепловой энергии лицам, владеющим на законных основаниях теплопотребляющими установками и/или устройствами (объектами), присоединенными к тепловым сетям Потребителя, и имеющим договоры теплоснабжения с Теплоснабжающей организацией. 
6.3.20. Уведомлять потребителей, присоединенных к тепловым сетям Потребителя, о сроках и причинах ограничения (прекращения) подачи тепловой энергии и/или теплоносителя незамедлительно после получения уведомления от Теплоснабжающей организации об ограничении (прекращении) подачи электрической энергии, а также осуществлять мероприятия по введению ограничения режима потребления таких потребителей, имеющих договоры с Теплоснабжающей организацией, после получения уведомления Теплоснабжающей организации, в порядке, предусмотренном законодательством РФ.
6.3.21. Сообщать об утрате (переходе) прав владения (пользования) теплопотребляющими установками и иным оборудованием, для снабжения тепловой энергией которого заключен настоящий Договор, не позднее 3 (трех) рабочих дней до даты утраты (перехода) прав владения (пользования) с последующим предоставлением подтверждающих документов в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих дней с момента утраты (перехода) указанных прав. В случае не уведомления (не своевременного уведомления) Потребителем Теплоснабжающей организации об утрате (переходе) прав владения (пользования) теплопотребляющими установками Потребитель обязан возместить убытки, возникшие у Теплоснабжающей организации по причине не уведомления (не своевременного уведомления).

6.3.22. Исполнять иные обязанности, предусмотренные настоящим Договором.
6.4. Потребитель имеет право:
6.4.1. Требовать поддержания показателей качества тепловой энергии и теплоносителя в соответствии с техническими регламентами.

6.4.2. Обращаться в Теплоснабжающую организацию по вопросам отклонения показателей качества тепловой энергии и теплоносителя от требований, указанных в разделе 2 настоящего Договора, а также по вопросам, связанным с прекращением поставки тепловой энергии (мощности) и иным вопросам, связанным с исполнением обязательств Сторон по настоящему Договору. Указанные обращения направляются Потребителем в адрес Теплоснабжающей организации письменно или электронной почты.

6.4.3. Осуществлять присоединение к собственным сетям теплопотребляющих установок Субабонентов в установленном действующим законодательством РФ порядке с обязательной установкой приборов учета (узлов учета) тепловой энергии (мощности), с последующим внесением Сторонами соответствующих изменений в настоящий Договор. 
6.4.4. Снижать тепловую нагрузку добровольно и при условии отсутствия технических ограничений уступать право на использование мощности иным лицам (потребителям), заинтересованным в подключении.
6.4.5. Отказаться от исполнения настоящего Договора, при условии отсутствия задолженности и заключить договор теплоснабжения с иной теплоснабжающей организацией (иным владельцем источника тепловой энергии) в соответствующей системе теплоснабжения на весь объем или часть объема потребления тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя в порядке, определенном действующим законодательством РФ. При этом необходимо письменного уведомить Теплоснабжающую организацию не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до заявленной даты расторжения, оплаты поставленной тепловой энергии (мощности) не позднее чем за 10 (десять) рабочих дней до заявленной даты, а также в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ, оплаты компенсации в связи с прекращением договорных отношений.
6.4.6. Выбора любого лица, отвечающего требованиям, установленным законодательством РФ, для осуществления действий по оборудованию точек поставки по настоящему Договору приборами учета (узлами учета) тепловой энергии (мощности) и теплоносителя, их замене и (или) эксплуатации.

6.4.7. Требовать, в случаях перерывов теплоснабжения по вине Теплоснабжающей организации, возмещения реального причиненного ущерба, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством РФ и настоящим Договором. 
6.4.8. Привлекать третьих лиц (в том числе, Теплоснабжающую организацию) для обслуживания сетей, проходящих от границы раздела балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности сторон до места установки узла (прибора) учета. 
7. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ БЕСПРЕПЯТСТВЕННОГО ДОСТУПА ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ К ПРИБОРАМ УЧЕТА И ТЕПЛОПОТРЕБЛЯЮЩИМ УСТАНОВКАМ ПОТРЕБИТЕЛЯ
7.1. Потребитель тепловой энергии обязан обеспечить доступ представителей Теплоснабжающей организации к приборам учета и теплопотребляющим установкам для:

- проверки исправности приборов учета, сохранности контрольных пломб и снятия показаний и контроля за снятыми потребителем показаниями;

- проведения поверок, ремонта, технического и метрологического обслуживания, замены приборов учета, если они принадлежат Теплоснабжающей организации;

- контроля договорных режимов потребления, в том числе для проверки состояния теплопотребляющих установок и качества возвращаемого теплоносителя, в том числе при подключении их к системе теплоснабжения после ремонта или отключений по иным причинам.

7.2. Потребитель обеспечивает беспрепятственный доступ к приборам учета и теплопотребляющим установкам уполномоченных представителей Теплоснабжающей организации после предварительного оповещения о дате и времени посещения Потребителя. 
7.3. По требованию Теплоснабжающей организации Потребитель обязан обеспечить доступ не более чем через 3 рабочих дня со дня предварительного оповещения. 
7.4. Теплоснабжающая организация направляет для допуска к приборам учета /или теплопотребляющим установкам уполномоченных представителей по заранее направленному Потребителю списку с указанием должностей проверяющих или в соответствии с Приложением №8 к настоящему Договору. В случае если доступ предоставляется для проверки, по ее итогам составляется акт, в котором фиксируются результаты проверки, при этом 1 (один) экземпляр акта вручается Потребителю не позднее 3 (трех) дней со дня его составления.
7.5. В случае отказа в доступе к приборам учета и теплопотребляющим установкам, а также при отсутствии приборов учета тепловой энергии, если их установка является обязательной в соответствии с законодательством РФ, Потребитель оплачивает стоимость потребленной тепловой энергии и теплоносителя с применением повышающего коэффициента, установленного органами государственного регулирования цен (тарифов), в случае если иное не предусмотрено жилищным законодательством РФ.
8. ПОРЯДОК ОГРАНИЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ПОДАЧИ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ 

8.1. Порядок введения ограничения и прекращения подачи тепловой энергии Потребителю тепловой энергии (мощности) устанавливается Постановлением Правительства РФ от 08.08.2012г. №808 «Об организации теплоснабжения в Российской Федерации и о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации» с учетом определенной в процессе технологического присоединения категории надежности.

8.2. Теплоснабжающая организация вправе выступать инициатором введения ограничения и прекращение подачи тепловой энергии по следующим основаниям: 

- неисполнение или ненадлежащее исполнение Потребителем обязательств по оплате тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя, в том числе обязательств по их предварительной оплате;

- нарушение условий настоящего Договора о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя;

- нарушение режима потребления тепловой энергии, существенно влияющего на теплоснабжение других потребителей в данной системе теплоснабжения;

- в случае несоблюдения установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок;

- прекращение обязательств сторон по договору теплоснабжения;
- выявление фактов бездоговорного потребления тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя;

- возникновения (угроза возникновения) аварийных ситуаций в системе теплоснабжения;

- наличие обращения Потребителя о введении ограничения;

- иные случаи, предусмотренные нормативными правовыми актами Российской Федерации или настоящим Договором теплоснабжения.

8.3. В случае если проведение ремонтных работ на тепловых сетях или источниках тепловой энергии невозможно без ограничения режима потребления Потребителя, Теплоснабжающая организация уведомляет об этом Потребителя, посредством направления уведомления по адресам, указанным в Приложении №8 к настоящему Договору в срок не позднее 10 (десяти) календарных дней до даты производства ремонтных работ, либо ежегодно направляет Потребителю графики производства ремонтных работ на тепловых сетях, при этом на копии графика уполномоченное лицо Потребителя проставляет отметку «получено», дату и подпись.   
8.4. Ограничение режима потребления тепловой энергии может быть полным или частичным.

8.5. Полное ограничение режима потребления влечет за собой прекращение подачи тепловой энергии, теплоносителя Потребителю путем осуществления переключений на тепловых сетях. При отсутствии такой возможности прекращение подачи тепловой энергии осуществляется путем отсоединения теплопотребляющих установок Потребителя от тепловой сети. Возобновление режима потребления после введения полного ограничения режима потребления осуществляется за счет Потребителя на основании расчета затрат Теплоснабжающей организацией и не рассматривается как новое подключение и не требует заключения нового договора о подключении к системе теплоснабжения, за исключением случаев введения ограничения режима потребления в результате самовольного подключения теплопотребляющих установок к тепловым сетям.

8.6. Частичное ограничение режима потребления влечет за собой снижение объема или температуры теплоносителя, подаваемого Потребителю, по сравнению с объемом или температурой, определенными настоящим Договором, либо прекращение подачи тепловой энергии или теплоносителя Потребителю в определенные периоды в течение суток, недели или месяца. Теплоснабжающая организация освобождается от обязанности поставить объем тепловой энергии, недопоставленный в период ограничения режима потребления, введенного в случае нарушения Потребителем своих обязательств, после возобновления (восстановления до прежнего уровня) подачи тепловой энергии.

8.7. При невыполнении Потребителем действий по самостоятельному ограничению режима потребления и отсутствии технической возможности введения частичного ограничения силами Теплоснабжающей организации Потребитель обязан обеспечить доступ к принадлежащим ему теплопотребляющим установкам уполномоченных представителей Теплоснабжающей организации для осуществления действий по ограничению режима потребления.

Если Потребитель отказал в доступе к принадлежащим ему теплопотребляющим установкам, Теплоснабжающая организация составляет соответствующий акт. В акте об отказе в доступе к теплопотребляющим установкам Потребителя указываются дата и время его составления, основания введения ограничения, причины отказа в доступе, указанные Потребителем, фамилия, инициалы и должность лиц, подписывающих акт. Акт составляется в день, когда Теплоснабжающая организация получила отказ в доступе к теплопотребляющим установкам Потребителя, и подписывается уполномоченными представителями Потребителя и Теплоснабжающей организации. В случае отказа Потребителя от подписания указанного акта Теплоснабжающая организация отражает данный факт в акте. Указанный акт составляется в присутствии 2 (двух) любых незаинтересованных лиц, которые подтверждают своими подписями факт отказа потребителя подписать акт.

8.8. В случае невыполнения Потребителем действий по самостоятельному частичному или полному ограничению режима потребления Теплоснабжающая организация вправе осуществить полное ограничение режима потребления.
8.9. В случае отсутствия технической возможности введения полного или частичного ограничения режима потребления и отказа Потребителя самостоятельно произвести ограничение режима потребления Теплоснабжающая организация вправе произвести необходимые переключения в теплопотребляющих установках Потребителя в присутствии его представителя. Порядок проведения таких переключений определяется Приложением №9 к настоящему Договору.

8.10. Порядок ограничения и прекращения подачи тепловой энергии Потребителю в случае невыполнения обязательств по оплате тепловой энергии (мощности), нарушения условий настоящего Договора о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушения режима потребления тепловой энергии, существенно влияющих на теплоснабжение других потребителей, а также в случае несоблюдения установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок:
8.10.1. В случае наличия у Потребителя задолженности по оплате тепловой энергии (мощности), в том числе в случае нарушения сроков предварительной оплаты, в размере, превышающем размер платы за более чем 1 (один) период платежа, установленный настоящим Договором, а также в случае нарушения условий настоящего Договора о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушения режима потребления тепловой энергии, существенно влияющих на теплоснабжение других потребителей в данной системе теплоснабжения, а также в случае несоблюдения установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок Теплоснабжающая организация вправе ввести ограничения подачи тепловой энергии, теплоносителя.

8.10.2. До введения ограничения подачи тепловой энергии, теплоносителя потребителю Теплоснабжающая организация предупреждает в письменной форме потребителя о возможности введения указанного ограничения в случае неуплаты задолженности до истечения 2-го периода платежа или в случае не устранения нарушения условий настоящего Договора о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушения режима потребления тепловой энергии, существенно влияющих на теплоснабжение других потребителей, а также в случае несоблюдения установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок. При задержке платежей или не устранении нарушений в установленный срок Теплоснабжающая организация вправе ввести ограничение подачи тепловой энергии, теплоносителя и должна известить об этом Потребителя не менее чем за сутки до введения указанного ограничения. Ограничение подачи тепловой энергии, теплоносителя вводится в установленный предупреждением срок путем сокращения подаваемого объема теплоносителя и (или) снижения его температуры.
8.10.3. Если по истечении 5 (пяти) дней со дня введения ограничения подачи тепловой энергии, теплоносителя Потребителем не будет погашена образовавшаяся задолженность или не устранены нарушения условий настоящего Договора о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушения режима потребления тепловой энергии, существенно влияющих на 
теплоснабжение других потребителей, а также установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок, Теплоснабжающая организация прекращает подачу тепловой энергии и теплоносителя, письменно уведомив потребителя не менее чем за 1 (одни) сутки о дате и времени полного прекращения подачи тепловой энергии, теплоносителя.
8.10.4. Возобновление подачи тепловой энергии, теплоносителя осуществляется после полного погашения задолженности или заключения соглашения о реструктуризации долга, устранения нарушения условий договора о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушения режима потребления тепловой энергии, существенно влияющих на теплоснабжение других потребителей, а также установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок.

8.10.5. В случае исполнения Потребителем в полном объеме указанного в письменном уведомлении требования о погашении (оплате) задолженности или в случае представления им документов, свидетельствующих об отсутствии у него задолженности, до введения ограничения режима потребления указанное ограничение не вводится.
8.10.6. Отказ Потребителя от признания задолженности в установленном размере не является препятствием для введения ограничения режима потребления в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Потребителем своих обязательств.

8.10.7. В случае исполнения Потребителем требования о погашении (оплате) задолженности в период ограничения режима потребления подача тепловой энергии возобновляется не позднее чем через 48 (сорок восемь) часов с момента поступления денежных средств на расчетный счет Теплоснабжающей организации. 
8.11. Порядок ограничения, прекращения подачи тепловой энергии при прекращении обязательств по настоящему Договору и выявлении фактов бездоговорного потребления тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя:
8.11.1. Прекращение исполнения обязательств Сторон по договору является основанием для введения полного ограничения режима потребления.

8.11.2. Ограничение режима потребления в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Потребителем своих обязательств по настоящему Договору или в случае прекращения исполнения обязательств Сторон по настоящему Договору будет применяться индивидуально при условии соблюдения прав и законных интересов иных потребителей.

8.11.3. Отмена ограничения режима потребления, примененного в случае прекращения исполнения Сторонами обязательств по договору теплоснабжения, а также в случае выявления бездоговорного потребления, осуществляется после возобновления исполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору, а также после его заключения. Если новый договор теплоснабжения был заключен до указанного в уведомлении срока введения ограничения режима потребления, такое ограничение не вводится.

8.12. Порядок ограничения, прекращения подачи тепловой энергии при возникновении (угрозе возникновения) аварийных ситуаций в системе теплоснабжения:

8.12.1. В случае возникновения (угрозы возникновения) аварийных ситуаций в системе теплоснабжения для недопущения длительного и глубокого нарушения температурных и гидравлических режимов систем теплоснабжения, санитарно-гигиенических требований к качеству теплоносителя допускается полное и(или) частичное ограничение режима потребления (далее - аварийное ограничение), в том числе без согласования с Потребителем при необходимости принятия неотложных мер. В таком случае аварийное ограничение вводится при условии невозможности предотвращения указанных обстоятельств путем использования резервов тепловой мощности.
8.12.2. Аварийные ограничения осуществляются в соответствии с графиками аварийного ограничения.

8.12.3 Необходимость введения аварийных ограничений допускается Теплоснабжающей организацией в следующих случаях:

- понижение температуры наружного воздуха ниже расчетных значений более чем на 10 (десять) градусов на срок более 3 (трех) суток;

- возникновение недостатка топлива на источниках тепловой энергии;

- возникновение недостатка тепловой мощности вследствие аварийной остановки или выхода из строя основного теплогенерирующего оборудования источников тепловой энергии (паровых и водогрейных котлов, водоподогревателей и другого оборудования), требующего восстановления более 6 (шести) часов в отопительный период;
- нарушение или угроза нарушения гидравлического режима тепловой сети по причине сокращения расхода подпиточной воды из-за неисправности оборудования в схеме подпитки или химводоочистки, а также прекращение подачи воды на источник тепловой энергии от системы водоснабжения;

- нарушение гидравлического режима тепловой сети по причине аварийного прекращения электропитания сетевых и подпиточных насосов на источнике тепловой энергии и подкачивающих насосов на тепловой сети;

- повреждения тепловой сети, требующие полного или частичного отключения магистральных и распределительных трубопроводов, по которым отсутствует резервирование.

8.12.4. Размер ограничиваемой нагрузки Потребителя по расходу сетевой воды определяется исходя из конкретных нарушений, происшедших на источниках тепловой энергии или в тепловых сетях, к которым подключен Потребитель.

8.12.5. Размер ограничиваемой нагрузки Потребителя устанавливается Теплоснабжающей организацией по согласованию с Администрацией города Котельники Московской области и указывается в Приложении № 10 к настоящему Договору.

8.12.6. Разногласия между Теплоснабжающей организацией и Потребителем в части размеров и очередности ограничений рассматриваются Администрацией города Котельники Московской области.

8.12.7. Об ограничениях теплоснабжения Теплоснабжающая организация сообщает Потребителю в следующие сроки:

- при возникновении дефицита тепловой мощности и отсутствии резервов на источниках тепловой энергии - за 10 (десять) часов до начала ограничений;

- при дефиците топлива - не более чем за 24 (двадцать четыре) часа до начала ограничений. Указанные в настоящем пункте сообщения направляются по электронной почте в адрес всех уполномоченных лиц Потребителя, перечень которых указан в Приложении №8 к настоящему Договору. 

8.12.8. При аварийных ситуациях, требующих принятия безотлагательных мер, осуществляется срочное введение графиков ограничения и отключения с последующим в течение 1 (одного) часа оповещением Потребителя о причинах и предполагаемой продолжительности отключения. На основе ожидаемых сроков и длительности ограничения Потребитель при наличии технической возможности может принять решение о сливе воды из теплопотребляющих установок с предварительным согласованием с Теплоснабжающей организацией.
8.12.9. Теплоснабжающая организация обеспечивает оперативный контроль за выполнением Потребителем распоряжений о введении графиков и размерах ограничения потребления тепловой энергии.

8.12.10. Теплоснабжающая организация обязуется информировать о введенных аварийных ограничениях и прекращении теплоснабжения Администрацию города Котельники Московской области в срок не позднее 1 (одних) суток со дня их введения.
9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
9.1. В случае неисполнения или не надлежащего исполнения условий настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
9.2. Потребитель несет ответственность за невыполнение действий по самостоятельному ограничению режима потребления путем отключения собственных теплопотребляющих установок, а также за отказ от допуска представителей Теплоснабжающей организации для осуществления действий по ограничению режима потребления (в том числе за убытки, возникшие вследствие такого отказа у потребителей, надлежащим образом исполняющих свои обязательства по оплате тепловой энергии) в виде уплаты штрафной неустойки, равной 10 (десяти) % от стоимости объема потребления тепловой энергии за месяц, предшествующий месяцу, в котором не было исполнено соответствующее обязательство.
9.3. В случае нарушения Теплоснабжающей организацией порядка ограничения и прекращения подачи тепловой энергии Потребитель в праве потребовать возмещения убытков (реального ущерба) в результате данного нарушения.
9.4. Потребитель несет ответственность за сохранность оборудования, технических средств, систем контроля и управления теплопотреблением, узлов (приборов) учета тепловой энергии и теплоносителя, находящихся в помещениях и/или на территории Потребителя.

9.5. Потребитель несет ответственность за достоверность представленных данных, указанных в Приложениях к настоящему Договору, на основании которых Теплоснабжающая организация производит расчет цены тепловой энергии и выставление платежных документов.

9.6. Потребитель несет ответственность за поддержание на границе раздела балансовой принадлежности значения показателей качества возвращаемого теплоносителя в соответствии с требованиями Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок.

9.7. В случае если Потребитель подключается к тепловым сетям, не принадлежащим Теплоснабжающей организации, границы эксплуатационной ответственности определяются Соглашением с владельцем промежуточных сетей к Акту разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон, которое является его неотъемлемой частью настоящего Договора, при этом Потребитель самостоятельно решает вопросы по эксплуатации сетей и оплате потерь тепловой энергии и теплоносителя по промежуточным сетям с их владельцем.

9.8. В случае нарушения Потребителем сроков оплаты, Потребитель по письменному требованию Теплоснабжающей организации обязуется уплатить пени в размере 0,1 % от задержанной платы, за каждый календарный день просрочки платежа.  Теплоснабжающая организация вправе предъявить письменное требование об оплате пени, расчет которых должен производиться, начиная со дня, следующего после дня 
истечения, установленного настоящим Договором срока исполнения обязательства, по день фактической уплаты долга.
9.9. Теплоснабжающая организация не несет ответственности за нарушение режимов теплоснабжения, вызванных авариями на тепловых сетях и оборудовании, принадлежащих Потребителю или третьим лицам, или в результате ненадлежащего исполнения Потребителем своих обязательств, предусмотренных настоящим Договором и действующими нормативно – правовыми актами, а также в случаях возникновения стихийных явлений (пожаров, наводнений, грозой, гололедом, бурей, снежными заносами и т.п.), то есть такими явлениями, воздействие которых происходит извне и непредотвратимо. 
10. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
10.1. Все споры и разногласия, связанные с заключением, изменением, исполнением, нарушением, расторжением, прекращением и действительностью настоящего Договора, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Московской области.

10.2. Стороны предпримут все меры по досудебному урегулированию разногласий, путем направления претензии.

          Срок рассмотрения претензии 10 (десять) календарных дней со дня ее получения. 
Претензия может быть отправлена предварительно по электронной почте. При этом Сторона считается получившей претензию в день ее отправления уполномоченным лицом на адрес электронной почты info@bdinginiring.ru указанный в настоящем Договоре. 
11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11.1. Настоящий Договор считается заключенным и вступает в силу с «01» декабря 2017г. и действует до «31» декабря 2023г.
11.2. Настоящий Договор ежегодно пролонгируется на следующий календарный год, если за месяц до окончания срока его действия ни одна из Сторон письменно не заявит Теплоснабжающей организации о его прекращении либо о заключении Договора на иных условиях.
11.3. Настоящий Договор прекращает свое действие в случаях и в порядке, предусмотренных настоящим Договором и действующим законодательством РФ. Уведомление о прекращении действия настоящего Договора направляется Стороне в сроки, предусмотренные настоящим Договором, по адресу для переписки, указанному в настоящем Договоре. Уведомление, направленное Стороне по адресу для переписки, указанному в настоящем Договоре, и не врученное по причине ее отсутствия по указанному адресу или иной причине, считается полученным последней.

11.4.  Изменение, расторжение или прекращение действия настоящего Договора не освобождает Стороны от взаимных расчетов за теплоснабжение. Для осуществления окончательного расчета за теплоснабжение по настоящему Договору потребитель обязан предоставить в Теплоснабжающую организацию показания приборов (узлов) учета на дату расторжения (прекращения действия) или изменения настоящего Договора.

11.5. При исполнении настоящего Договора, в случае возникновения вопросов, не предусмотренных Договором, Стороны руководствуются Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2010г. №190-ФЗ «О теплоснабжении», Постановлением Правительства РФ от 08.08.2012г. №808 «Об организации теплоснабжения в Российской Федерации и о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации» (вместе с «Правилами организации теплоснабжения в Российской Федерации»), Постановлением Правительства РФ от 18.11.2013г. №1034 «О коммерческом учете тепловой энергии, теплоносителя», Правилами организации теплоснабжения и Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок, утв. Приказом Минэнерго РФ от 24.03.2003 №115 и иными нормативными правовыми актами.

11.6.В случае принятия уполномоченными государственными органами нормативных и иных актов, устанавливающих порядок взаимоотношения Сторон, связанный с процессом теплоснабжения, отличный от предусмотренного Договором, Стороны обязаны руководствоваться положениями указанных актов с момента их принятия, кроме случаев, когда в положениях принятого акта прямо указано, что иное может быть установлено Договором.


Каждая из заинтересованных Сторон при вышеуказанных обстоятельствах вправе обратиться в арбитражный суд с иском о внесении изменений в настоящий Договор как на основании случая, предусмотренного Договором.

11.7. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой Стороны.

11.8.  Все приложения, указанные в тексте настоящего Договора, являются его неотъемлемой частью:

Приложение № 1 - Акт разграничения балансовой принадлежности; 
Приложение № 2 - Акт разграничения эксплуатационной ответственности;
Приложение № 3 - Реестр точек поставки;
Приложение № 4 - Договорной объем тепловой энергии и теплоносителя;

Приложение № 5 - Температурный и гидравлический график; 

Приложение №6 - Суммарные договорные и расчетные тепловые нагрузки Потребителя по видам теплопотребления и другие технические характеристики подаваемой тепловой энергии;
Приложение № 7 - Сведения о приборах учета (узлах учета) и месте расположения точек учета

Приложение № 8 - Перечень уполномоченных представителей Сторон;
12. МЕСТА НАХОЖДЕНИЯ, АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

Теплоснабжающая организация:

Место нахождения: Российская Федерация
Адрес: 140053, Московская область, г. Котельники, Яничкин проезд, д. 2, каб.207 
ИНН/КПП 5027188045/502701001

Расчетный счет 40702810140240005942 в ПАО «СБЕРБАНК» г. Москва
БИК 044525225 Корреспондентский счет30101810400000000225  

Телефон 8 498 742-0284 Факс 8 498 742-0286 E-mail info@bdinginiring.ru 

Адрес для переписки: 140053, Московская область, г. Котельники, Яничкин проезд, д. 2 
Теплоэнергетическая служба: Беткер Андрей Корнеевич тел. 8 498 742-02-84 добавочный 427
Специалист по учету энергоресурсов: Карнаухова Виктория Викторовна тел.  8 498 742-02-84 добавочный 417

Ведущий экономист по учету и анализу: Укладчикова Ирина Станиславовна тел. 8 495 995-90-00 добавочный 446 
Потребитель:
13. ПОДПИСИ СТОРОН
	Теплоснабжающая организация
	Потребитель

	_________________/Климкина Е.А./

МП
	_________________/ _________________/

МП


Приложение № 1

к Договору теплоснабжения

от «__» _________ 201_г.  №_________
АКТ

разграничения балансовой принадлежности 

Московская область, 

г. Котельники

      Акционерное общество «Белая Дача Инжиниринг» (АО «Белая Дача Инжиниринг»), именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация», в лице генерального директора Климкиной Елены Анатольевны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и 
      __________________________________, именуемое в дальнейшем «Потребитель», в лице _________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», подписали настоящий Акт о нижеследующем:

1. Границей раздела балансовой принадлежности тепловых сетей между Теплоснабжающей организации и Потребителем является 

2. Схема присоединения Потребителя:


3.
Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

	Теплоснабжающая организация
	Потребитель

	_________________/Климкина Е.А./

МП
	_________________/ _____________/

МП


         Приложение № 2
к Договору теплоснабжения

от «__» _________ 201_г.  №_________
АКТ

разграничения эксплуатационной ответственности 
Московская область, 

г. Котельники

Акционерное общество «Белая Дача Инжиниринг» (АО «Белая Дача Инжиниринг»), именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация», в лице генерального директора Климкиной Елены Анатольевны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и       __________________________________, именуемое в дальнейшем «Потребитель», в лице _________________________, ействующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», подписали настоящий Акт о нижеследующем:
3. Схема присоединения Потребителя:

3.
Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по 

одному для каждой из сторон.

	Теплоснабжающая организация
	Потребитель

	_________________/Климкина Е.А./

МП
	_________________/ _____________/

МП


Приложение № 3
к Договору теплоснабжения

от «__» _________ 201_г.  №_________
Реестр точек поставки
	№ точки поставки
	Адрес точки поставки

(строения, адрес ИТП, камеры)
	Наименование и адрес объекта капитального строительства, в интересах которого осуществляется поставка
	№ ЦТП, ИТП, ТП, камеры

(присоединение)

	
	
	
	


	Теплоснабжающая организация
	Потребитель

	________________/Климкина Е.А./
	________________/ _____________/

	МП
	МП


Приложение № 4
к Договору теплоснабжения

от «__» _________ 201_г.  №_________
Договорной объем тепловой энергии (мощности) и теплоносителя
	Период
	Объем тепловой энергии (мощности), Гкал
	Объем теплоносителя, м3 /Т

	
	Точка поставки №1
	Точка поставки №1

	1 квартал,

в том числе:
	
	

	Январь
	
	

	Февраль
	
	

	Март
	
	

	2 квартал,

в том числе:
	
	

	Апрель
	
	

	Май
	
	

	Июнь
	
	

	3 квартал,

в том числе:
	
	

	Июль
	
	

	Август
	
	

	Сентябрь
	
	

	4 квартал,

в том числе:
	
	

	Октябрь
	
	

	Ноябрь
	
	

	Декабрь
	
	

	Итого за год:
	
	


	Теплоснабжающая организация
	Потребитель

	________________/Климкина Е.А./
	________________/ _____________/

	МП
	МП


Приложение № 5
к Договору теплоснабжения

от «__» _________ 201_г.  №_________
Температурный и гидравлический график

	Т нар. воздуха
	T11
	T21

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	                    Давление на границе раздела

                    Отопительный период: 

                  Р1≥ ____ кгс/см2;

                  Р2≥ _____ кгс/см2;

Теплоснабжающая организация
	Потребитель

	________________/Климкина Е.А./
	________________/ _____________ /

	МП
	МП


Приложение № 6
к Договору теплоснабжения

от «__» _________ 201_г.  №_________

Суммарные договорные и расчетные тепловые нагрузки 

Потребителя по видам теплопотребления и другие технические характеристики подаваемой
 тепловой энергии

1. Суммарная договорная нагрузка __________ Гкал/час

1.1. максимум на отопление __________ Гкал/ч, при -28°C

1.2. максимум на вентиляцию ________ Гкал/ч, при -28°C

2. Потери тепловой энергии через изоляцию в сетях Потребителя от границы раздела до места установки прибора учета __________ Гкал/год;

3. Потери тепловой энергии, связанные с потерями теплоносителя ________ Гкал/год;

4. Объем системы теплоснабжения Потребителя _________ м³;

5. Нормативные потери теплоносителя __________куб.м./час;

	№ п/п
	Адрес

объекта капитального строительства
	Группа

потребления
	Годовое

потребление,

Гкал/год
	В том числе по видам теплопотребления
	Потери за год,

Гкал/ год
	Кол-во

часов работы

системы в

сутки
	Кол-во дней

работы

системы

в

неделю

	
	
	
	
	Отопление,

Гкал/ч
	Технологические нужды, Гкал/час
	Вентиляция,

Гкал/ч
	Кондиционирование,

Гкал/ч
	Сушка,

Гкал/ч
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Теплоснабжающая организация
	Потребитель

	________________/Климкина Е.А./
	________________/ _____________/

	МП
	МП


Приложение № 7
к Договору теплоснабжения

                                                                        от «__» _________ 201_г.  №_________

Сведения о приборах учета (узлах учета) и месте расположения точек учета

	№ точки поставки
	№ ЦТП (ИТП)
	Адрес объекта капитального строительства
	Место расположения

точки учета
	Показания приборов (узлов)

коммерческого учета на начало

подачи тепловой энергии
	Дата

поверки 


	Дата очередной

поверки
	Марка и заводской

Номер прибора учета
	Наименование прибора

учета, тип прибора

	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Теплоснабжающая организация
	Потребитель

	________________/Климкина Е.А./
	________________/ _____________/

	МП
	МП


Приложение № 8
к Договору теплоснабжения

от «__» _________ 201_г.  №_________
Перечень уполномоченных представителей Сторон

Теплоснабжающая организация:

1. Вопросы качества тепловой энергии, отключений на профилактический ремонт, оперативных отключений переключений:

Диспетчер телефон: +7 498 742 02 87 доб. 432;
2. Вопросы учета тепловой энергии:

Специалист по учету энергоресурсов: Карнаухова Виктория Викторовна; 8 (498)742-02-84 доб. 417; victoria.karnaukhova@belaya-dacha.com;
3. Общие вопросы теплоснабжения:

Инженер-теплоэнергетик: Беткер Андрей Корнеевич; 8(498)742-02-86; 
andrey.betker@belaya-dacha.com;
Потребитель:

1. Вопросы качества тепловой энергии, отключений на профилактический ремонт, оперативных отключений переключений:

ФИО; тел.:____________________;

2. Вопросы учета тепловой энергии:

ФИО; тел.:____________________;
3. Вопросы по эксплуатации сетей теплоснабжения:

ФИО; тел.:____________________;
Указанные в настоящем Приложении уполномоченные представители Сторон вправе требовать допуска и допускать к приборам (узлам) учета и теплопотребляющим установкам представителей другой стороны; передавать и получать Акты снятия показаний приборов коммерческого учета; передавать и получать первичную бухгалтерскую документацию; сообщать и получать иную информацию, относящуюся к настоящему Договору. 
	Теплоснабжающая организация
	Потребитель

	________________/Климкина Е.А./
	________________/ _____________/

	МП
	МП


